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QUICK GUIDE
EXACT ONLINE KOPPELEN

= eXact

Stap 1 — Exact Online koppelen

Log in bij online verzendservice My DHL Portal. Heeft u nog geen account voor My DHL Portal,
maak deze gratis online aan. In het menu ‘Instellingen’ (1) opent u de ‘Koppelingen’ tab (2). Hier
klikt u bij het Exact logo op ‘gratis’ (3).
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Selecteer het klanthnummer waarmee u wilt koppelen en klik op de button ‘Koppelen met Exact
Online’. U wordt dan doorgestuurd naar Exact Online. Log in bij uw account en zet de DHL
koppeling op actief. Nu is de koppeling tussen Exact Online en My DHL Portal gemaakt. U kunt
de koppeling deactiveren wanneer u wilt. Hulp nodig? Neem dan contact met ons op.

Stap 2 — Labels printen

Hoera! Labels printen is nu een eitje. Voor elke verkooporder die u vanuit uw Exact Online
omgeving gaat ‘Leveren’(1) maakt My DHL Portal automatisch een conceptlabel aan. U kunt
een referentie op het label meegeven door een omschrijving aan uw verkooporder toe te
voegen (2).


https://my.dhlecommerce.nl/account/sign-in
https://www.dhlecommerce.nl/nl/zakelijk/aan-de-slag-met-my-dhl-parcel
mailto:ecommercesales.applicationsupport@dhl.com
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Met de bewerkknop kunt u in My DHL Portal elk label aanpassen en uw voorkeuren en
verzendopties kiezen. U kunt ook standaard opties kiezen, bijvoorbeeld altijd een retourlabel of
handtekening bij ontvangen. Er is een handleiding voor My DHL Portal beschikbaar.


https://dhlparcel.github.io/handleiding-my-dhl-parcel/

